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Asociace vysokoskolskych poradcU

uvod
Vazené ctenarky a vazeni ¢tenari,

Dostavd se vdm do rukou prvni ¢islo
newsletteru Asociace vysokoskolskych
poradcl. Navazujeme timto na tradici

newsletterd ,Vysokoskolské poraden-

stvi aktualng", které byly pFipravovany
za podpory rozvojovych projektd MSMT
CR. Jakozto zastupci vysokogkolskych
poradcd bychom réadi tradici newslette-
r& zachovali a pokracovali v jejich publi-
kovani pod hlavi¢kou AVSP.

Predkladané prvni ¢&islo vam pred-
stavi nové zvolenou Radu Asociace
(od 1. 1. 2012), tj. v8echny jeji ¢leny
vcetné rozhovoru s novou predsedkyni.
Dale pfedstavime planované a jiz realizo-
vané aktivity AVSP,

V newsletteru nechybi prispévky z dob-
ré praxe v oblasti poskytovani poraden-
stvi, vzdélavani kariérovych poradcd,
vysledky vyzkumu pozadavkl na trhu
prace a dalsi informace z oblasti vyso-
koskolského poradenstvi.

Véfime, Ze se vam newsletter bude libit
a jeho obsah pro vas bude inspirativni.
Pokud byste méli zajem o zvefejnéni
svych prispévkd, nevdhejte nas kontak-
tovat.

TéSime se na setkani s vdmi na nékteré
z pripravovanych akci a prejeme vém
Uspésny vstup do nového akademické-
ho roku.

Vase Asociace vysokoskolskych poradcl
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Rozhovor s Magdou Sustrovou — novou

0d listopadu 2012 stojite v cele Asoci-
ace. Co povazujete za jeji nejdilezitéj-
Si poslani?

Myslim si, Zze prezentovani a prosazové-
ni spole¢nych zajmu clenské zakladny
AVSP je stéle aktudlnim tématem,
zejména pak ukotveni poradenskych
sluzeb na vysokych Skolach v legislativé
jednotlivych univerzit. Byla bych rada

a veérim, ze i kolegové poradci by si prali,
aby méla poradenska pracovisté stabil-
nejsi postaveni a aby byl ocenén jejich
pfinos. S tim také souvisi rozvoj kvality

jednotlivych typl poradenstvi a vzdéla-
vani poradenskych pracovnikd, k ¢emuz
bychom aktivitami AVSP chtéli pFispét.

Mohla byste predstavit dlouhodobé

a kratkodobé cile AVSP?

Dlouhodobé cile Ize vycist ze stanov
AVSP a souvisi Uzce s jejim poslanim.
Mezi tyto cile patfi prezentovani

a prosazovani spole¢nych zajmu pora-
denskych a dalSich akademickych pra-
covnikl zabyvajicich se poradenstvim,
aplikace etickych principd v poradenstvi,
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podpora rozvoje a kvality studijniho,
psychologického, specidlniho a profes-
niho poradenstvi véetné dalSich souvi-
sejicich poradenskych a informacnich
sluzeb, zapojovani ¢lenll do regionalnich,
narodnich a mezinarodnich projektd, sdi-
leni informaci a zkuSenosti mezi ¢leny,
rozvoj specifickych forem poskytovani
poradenskych sluzeb na VS, podpora

a rozvoj celozivotniho vzdélavani porad-
¢l a dalSich akademickych pracovnik(
zabyvajicich se poradenstvim.

Dilci cile, které jsme si jako Rada



AVSP stanovili, jsou pak samozfejmé

0 néco konkrétnéjsi. Prikladem muze
byt vyvazend podpora vSech oblasti

VS poradenstvi, kterou bychom chtéli
docilit letos, a podpora vzdélavani pro
poradce ve vSech typech poradenstvi

v pristim roce. Konference v fijnu, ktera
bude zamérena na rozvoj kompetenci
poradcl napfi¢ poradenskym spektrem,
bude takovym prvnim velkym krokem

k tomuto cili.

Rovnéz chceme vyhledavat a poskyto-
vat kvalitni informacni zdroje a metody
pouZitelné pro VS poradce, i to i ze
zahranic¢i. Mezi ¢leny je planujeme distri-
buovat ve formeé workshopU, prispévka
v elektronické formé ke staZeni na webu
nebo prostfednictvim newsletteru, ktery
bude vychéazet jednou za ¢tvrt roku pod
hlavigkou AVSP.

Zmapovani aktualniho stavu VS pora-
denstvi je cil, kterého bychom chtél
dosdhnout tento rok, idealné jesté pred
konferenci. Doufadm, Zze ndm k nému
pomohou v8echny poradny a jejich
poradci tim, Ze se zUc¢astni pldnovaného
dotaznikového $etfeni. Cim vice jich

a relevantngjsi. Prvni krok jsme jiz ugini-
li, zaktualizovali jsme vétsSinu kontaktd
v adreséfi poraden. Jesté nas Ceka
Uprava grafiky adresére a ovéreni nékoli-
ka malo poslednich kontaktd.

Pracovat chceme také na rozsiteni ¢len-
ské zakladny.

Zminovala jsem, ze za jedno z nejdule-
Zitéjich poslani AVSP povazuiji prezen-
tovani a prosazovani spole¢nych zajmu
¢lenské zakladny. O dosazZeni tohoto cile
budeme usilovat. V horizontu pl roku
planujeme schiizku na MSMT, na kon-
ferenci chceme také pozvat pani Mgr.
Karolinu Gondkovou, feditelku odboru
vysokych skol. Pokud bude zjem, chys-
tdme sepodpofit jednotlivd poradenska
pracovisté kupiikladu ndvstévou jejich
univerzit a sjednanim informacnich
schlizek s jejich vedenim.

Je néco, co byste chtéla na dosavad-
nim fungovani ¢i smérovani Asociace
zmeénit?

Podle mého nazoru je skvélé, Ze Asoci-
ace v Ceské republice vznikla, za coz
velmi dékuji vSem, ktefi se na tom podi-
leli, zejména pak predchozi Radé, ktera
v minulych letech zajistovala jeji chod.
Spige nez ,zménit" bych fekla pokra-
Sovat v aktivitach AVSP i presto, ze
nemame centralizované projekty, které
by umozhovaly spolufinancovani nékte-
rych aktivit AVSP, vyménu zku$enosti
mezi jednotlivymi ¢leny a hlubsi spolu-
préci nékterych univerzit".

Jaké novinky (i nové akce) pro tento
rok chystate?

V Eervnu jsme usporadali supervizi pro
psychologické poradce, ale to nepova-
zuji tak UpIné za novinku. Z novych akci
pak planujeme kurz krizové intervence.
Znalosti a dovednosti z kurzu bude moci
vyuzit kazdy poradce bez ohledu na
kvalifikaci.

Asociace ma funkéni webové stranky.
Co web nabizi a co nového chystate

v budoucnu prezentovat?

Na web priibézné pridavame aktuality

o akcich, které pfipravuje Asociace nebo
jiné organizace a které mohou byt jejim
¢lentm prospésné. Tomuto bychom se
chtéli vénovat i do budoucna. Najdete
zde také zapisy z porad Rady AVSP,
které se nyni konaji kazdé dva mésice.
Mizete se prihlasit na RSS kanal a zis-
kavat novinky, aniz byste se na web
museli divat. Nesmi zde chybét formalini
dokumenty typu stanovy a vyroéni zpra-

vy.

Z jakych finanénich zdrojl jsou akce
Asociace financovany?

V soucasné dobé jsou financovany ze
zdroju, které ma Asociace na Uctu k dis-
pozici. Tvofi je ¢lenské prispévky, pfi-
spévky na jednotlivé akce, pfipadné zisk
z minulych akei.

Kolik ma v soucasné dobé Asociace
¢lenG? Jaké druhy clenstvi nabizite?
Clenstvi je troji. Radné &lenstvi je urge-
no tém, ktefi vykonavaji poradenskou
ginnost na VS, ptipadné pracuji v Utva-

Mgr. Magda Sustrova

Pracuje v Institutu celoZivotniho
vzdeélavani Vysokého uceni technické-
ho v Brné od roku 2006 jako odborny
pracovnik pro profesni a psycholo-
gickeé poradenstvi. Vedle kariérového
poradenstvi, psychologické prace

s klienty a skoleni tzv. mékkych
dovednosti se vénuje také koucovani.
Podili se na tvorbé a realizaci projekt
s tematikou vysokoskolského pora-
denstvi. Je absolventkou psychologie
na FF MU. Ma za sebou dlouhodoby
vycvik v rodinné a systemické terapii
a v systemickém koucovani. V sou-
Casnosti si rozsifuje svoje vzdélani

v terapeutickém vycviku v gestalt
pristupu. Absolvovala také kurzy pro
kariérové poradce jako Perspective
on career counselling and career
development Stockholm university

Ci zazitkové kariérové poradenstvi

s Thomasem Dienerem.

Je spoluautorkou nékolika publikaci
pro vysokoskolské a stiedoskolské
kariérové poradce.

ru, ktery poskytuje poradenstvi. Clenstvi
pfidruzené (ostatni zajemci) a &lenstvi
¢estné muze ziskat vyznamna osoba,
ktera se zaslouzila o rozvoj nékteré

z oblasti poradenstvi na VS. Ke konci
kvétna je celkem 40 oficidlné platicich
¢lenl Asociace, evidovanych je vSak
osmdeséat osob. Do konce roku predpo-
klddédme, zZe jesté clenskych piispévkud
pfibude. V letoSnim roce jsme jiz zazna-



menali i zcela nové cleny.

Jak se na aktivitach Asociace mohou
podilet novi clenové, ktefi se do Asoci-
ace prihlasi?

Velmi uvitdme, kdyz se ¢lenska zakladna
bude podilet na ¢innosti Asociace, at uz
nepfimo tfeba Ucasti v prizkumu nebo
sdilenim zajimavych materiald a kon-
taktd, nebo pfimo tim, Ze nas oslovi

s nabidkou vedeni néjakého workshopu,
prednasky na téma, kterému se v préci

¢asto vénuje Ci jen s pozadavkem na
konkrétn{ aktivitu, s kterou by AVSP
mohla pomoci. Jednim z cil(l Asociace je
sdilet svoje zkuSenosti a vzajemné se
od sebe utit.

Jak se Vam dafi skloubit vykon nové
funkce s Vasim zaméstnanim a dalSimi
profesnimi aktivitami?

Zacatky jsou vzdy narocné. Nyni inves-
tuji daleko vice ¢asu do aktivit Asociace
nez dfive. | kdyz jsem byla ¢lenkou Rady

nékolik mésicl pred zvolenim nové Rady,
funkce predsedkyné je co do poctu &in-
veétsi zodpovédnost. Je to vSak pro mé
vyzva. Myslim si, ze mame v Radé dobry
tym a prozatim se mi dafi ¢innost v Aso-
ciaci skloubit s praci. Na druhé strané
nepopirdm, ze je jesté zapotiebi néjaky
¢as k tomu, aby ginnost v AVSP byla
plné efektivni a aby se ndm, soucasné
Rade, podafilo naplnit stanovené cile.

Pfedstaveni éleni nové Rady AVSP

Mgr. Barbora Calkovska

Pracuje od roku 2007 na CVUT v Praze
jako poradkyné pro studenty se speci-
fickymi potfebami.

Do roku 2012 plsobila v Centru infor-
maénich a poradenskych sluzeb CVUT
v Handicap poradné, od ¢ervence roku
2012 je na pozici vedouci Strediska
pro podporu studentd se specifickymi
potfebami ELSA CVUT, které zajistu-
je podporu studentiim a uchaze¢dm

o studium s rznymi typy postizeni.
Absolvovala pedagogickou fakultu UK,
obor specialni pedagogika. Absolvovala
fadu vycvikd, napt. v krizové intervenci
v RIAPS. Jejim velkym profesnim zé-
jmem je podpora dospélych osob se
specifickymi poruchami uceni na vyso-
kych skolach.

Ing. Lukas Kucera

Absolvent Fakulty jaderné a fyzikalné
inzenyrské CVUT. Jiz pfi Skole se vé-
noval préci s lidmi, team buildingm

a zazitkovému vzdélavani v ob&anském
sdruzeni pro rozvoj osobnosti Velky
vlz, kde je nyni predsedou. Pracuje
tFetim rokem v Kariérnim centru CVUT
(KC). Zde ma na starosti organiza-

ci seminaill zameérenych na mékké

a manazerské dovednosti, kariérni
poradenstvi a osobni rozvoj. Absolvo-
val distanéni kurz pro vysokoskolské
poradce na UK. Diky Euroguidance

a Ucasti na zahrani¢nich konferencich
se vzdélal v oblasti kariérniho pora-
denstvi, které dnes poskytuje v rdmci
KC. Bavi ho propojovani zazitkovych
metod sebepoznavani a osobniho roz-
voje s kariérnim poradenstvim. Na toto
téma pfipravuje seminare pro kariérni
poradce i pro vychovné poradce na za-
kladnich a stfednich Skolach. Ve spolu-
praci s FEL CVUT nyni planuje predmét
Vedeni a Fizeni vlastni kariéry.

Mgr. Lukas Krupicka

Pracuje v Informa&né-poradenském
centru Univerzity Karlovy v Praze na
pozici vedouciho Oddéleni informacnich
sluzeb. Z této pozice spoluodpovida

za koncepci, rozvoj, organizaci a reali-
zaci sluzeb a aktivit orientovanych na
podporu jednotlivych cilovych skupin
(8esti a zahraniéni uchazedi o studium,
studenti v rlznych fazich studia, absol-
venti, zdjemci o programy CZV) na ce-
louniverzitni Grovni. Ve své kazdodenni
préci ocenuje mimo jiné kontakt s lidmi
z rliznych kulturnich a jazykovych
oblasti, coz jej motivuje ke stalému
rozvoji jazykovych dovednosti. Podili se
na pripravé rozvojovych projektd, na
jejichz béazi vysoké skoly spolupracuji
na rozvoji VS poradenstvi a realizaci
jejich vystupl. Je absolventem oboru
politologie Fakulty socidlnich véd UK.



Mgr. Diana Hovézakova

Pracuje v oblasti poradenstvi od roku
2006, odkdy se téz datuje zacatek jeji
prace v Profesné poradenském centru
FF UP v Olomouci. Vystudovala zur-
nalistiku a odbornou rustinu pro hos-
podarskou praxi na FF UP. Absolvovala
kurz Vysokoskolské poradenstvi na UK
v Praze, dale kurz Kariérové poraden-
stvi - teorie a praxe, vedeny lektory
ze Stockholm University. Prabézné
navstévuje kurzy v oblasti kariérového
poradenstvi a fizeni a rozvoje lidskych
zdrojd. V soucasné dobé studuje na
Prazské vysoké Skole psychosocidlnich
studii.

Na Filozofické fakulté UP koordinuje
projekt Systemizované odborné praxe
a participuje na dalSich projektech,
zejména v oblasti vzdeélavani. Podili se
na koncepci a vyuce kurzu Eurokompe-
tence pro zahrani¢ni studenty v rémci
Euroculture Master programme. Orga-
nizuje odborné stéze pro ceské i za-
hraniéni studenty. Podilela se na orga-
nizaci veletrh( prace, multikulturnich
dnt a pripravé odbornych konferenci
na téma rozvoj vysokoskolského pora-
denstvi.

Vzdélavani kariérovych poradct’

Mgr. Katefina Haskova, Euroguidance

PhDr. Mgr. Libor Novosad, Ph.D.

Je absolventem FF UK (védecké infor-
mace a knihovnictvi), PedF MU a PedF
UK (specidlni pedagogika). V rdmci CZV
studoval psychologii na FF UK. Kromé
toho absolvoval fadu kurzl a stazi
doma i v zahrani¢i zamérenych na psy-
chiatrii, poradenstvi, komunikaci, inkluzi
osob s postizenim, socialni sluzby,
vzdéldvaci strategie atd. V roce 1992
zaloZil poradnu pro osoby s postizenim
(pozdgji byla cilova skupina rozéitena
na vSechny typy VS poradenstvi) na
TU v Liberci, kterou do r. 2010 ved!. Od
roku 2011 pracuje v socialnich sluzbach
a soucasneé jako nezavisly lektor, kon-
zultant a supervizor. Externé prednasi
na FSS MU, CMTF UPOL a CARITAS

v Olomouci. Vydal 3 monografie, v dal-
Sich 5 je spoluautorem. Publikoval mj.
pres 60 stati a ¢lankd v odbornych
¢asopisech a sbornicich. Profesné

se vénuje zejména piipadové socialni
praci, poradenstvi, inklusivnimu vzdéla-
vani, prosocidlnim dovednostem rlizné
znevyhodnénych osob a disability
studies. Je predsedou APZP CR, kterd
s AVSP spolupracuje v oblasti podpory
studentl s postizenim.

Ing. Mgr. Lenka Malinova

Absolventka oboru Andragogika a per-
sonalni fizeni na FFUK a oboru Mezina-
rodni obchod na Vysoké Skole ekono-
mické v Praze, kde roku 2009 zacala
pracovat v rdmci Rozvojového a pora-
denského centra jako kariérovéa porad-
kyné a organizatorka veletrh( pracov-
nich pfilezitosti. DalSi vzdélani v oblasti
poradenstvi ziskala v rdmci kurz( Per-
spective on career counselling and
career development (Stockholm Univer-
sity) &i studiem Distan¢niho kurzu pro
vysokoskolské poradce (Univerzita Kar-
lova). Od roku 2011 se intenzivné vénu-
je koncepci a vyuce predmétu Rozvoj
profesni kariéry. Tento kurz nabizi velké
skupiné studenta (70 - 140) systema-
tické kariérové poradenstvi s dlrazem
na ziskani praktickych dovednosti, a to
formou prednések, diskusi a individu-
alnich konzultaci. Lenka Malinova je

v soucasné dobé na rodicovské dovole-
né s ro¢nim synem Vojtou.
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1V textu byly pouzity vystupy z projektu NICE, dostupné v publikaci NICE Handbook for the Academic Training of Career Guidance and Counselling

Professionals (2012), kterd je dostupna na webovych strankach projektu: www.nice-network.eu.

Slovenské centrum Euroguidance spo-
lu s Univerzitou Konstantina Filozofa
(UKF) v Nitre pfipravilo na konec dubna
odbornou konferenci vénujici se té-
matu Vzdélavani kariérovych poradct.

Impulzem pro realizaci této akce byl

vznik bakalarského studijniho programu

Kariérové poradenstvi pravé na Fakulté

socialnych vied a zdravotnictva na UKF
v Nitre. Tento pocin byl také loni ocenén

slovenskou Narodni cenou kariérového
poradenstva. Specifické téma konferen-
ce silné rezonuje i v ¢eském kontextu:
nejen s prave vznikajicimi hodnoticimi
standardy pro povolani kariérovy porad-


http://www.nice-network.eu

ce, ale i vzhledem k tomu, Ze u nas stu-
dijni program, ktery by se kariérovému
poradenstvi vénoval, stéle chybi.

Jednim z odbornych garant® konferen-
ce byl profesor Bernd-Joachim Ertelt

z Hochschule der Bundesagentur fir
Arbeit z némeckého Mannheimu. Jeho
predndska, kterd se ¢astecneé opirala
o vystupy z vyzkumu NICE (Network
for Innovation in Career Guidance and

Counselling in Europe), se vénovala for-

mam vzdélavani poradcl v mezindrod-
nim srovnani, ale pfedstavila i obecnéjsi
Uvahy o profesionalité v kariérovém
poradenstvi. Otazka na profesionalitu
stoji totiz v pozadi vSech dalsich, které
nasleduiji:

e Na co ma klient kariérového poraden-
stvi narok?

e Jaké vzdélani ma mit profesiondini
kariérovy poradce? Co ma umet
a znat?

e Na jakych zakladech ma byt/je
vzdélavani poradcl vystavéno? Jak
reflektuje poradenstvi aktudini vyzku-
my a projektové vystupy?

e Jaké standardy kvality ma mit tato
profese? A jaké standardy etické?

Z uvedenych otazek (a odpovédi) vy-
plyvé potieba ujasnit si tyto zakladni
body po cilech a smyslu poradenstvi,
prednést a vzajemneé sdilet nase vize

o budoucim vyvoji v této oblasti, snazit
se je sladit a postupné naplriovat.

Zahrani¢ni materidly pfinaseji v této
oblasti zajimavé podnéty. At uz se jedna
o zmirlovany projekt NICE nebo napf.
seznam kompetenci vytvoreny Mezina-
rodni asociaci pro studijni a profesni po-
radenstvi (International Association for

Educational and Vocational Guidance,
IAEVG). V projektu NICE jsou popséany
klicové kompetence poradct, oznacova-

né jako profesionalismus (Professionali-
sm), ptiblizné v téchto oblastech:

e prijmout odpovidajici profesni hodno-
ty a etické standardy ve vSech oblas-
tech své praxe,

e vytvaret kvalitni vztahy a rozvije

spolupraci nejen se svymi klienty, ale

i zaméstnavateli a dalsimi odborniky,
e zapojit se do celozivotniho vzdélavani
i do celospoletenské diskuze o cilech
poradenstvi,
e Vv neposledni fadé byt schopni kritic-
ky reflektovat své vlastni profesni
jednani.

Poradce by mél byt sezndmen se vSemi
podobami poradenské prace a v pripadé
potfeby by je mél byt schopen kombino-
vat. Jednd se o téchto pét profesnich
roli?, které spolu s vy$e zminénym pro-
fesionalismem zarucuji kvalitni poskyto-
vani poradenskych sluzeb:

e Kariérovy vzdélavatel / uditel / vycho-
vatel (Career Educator) podporuje
klienty pfi rozvaiji jejich dovednosti
pro fizeni vlastni kariéry.

e Poskytovatel kariérnich informaci
(Career Information and Assessment
Expert) podporuje klienty ve zhod-
noceni jejich vlastnich charakteristik
a potfeb, propojuje je nejen s trhem
prace, ale i s moznostmi vzdelavani.

e Kariérovy poradce (Career Counse-
llor) podporuje klienty v porozuméni
jejich soucasné situaci, prekonani
prekazek a nalezeni feseni.

e Programovy manazer (Programme
and Service Manager) zajistuje kva-
litu a dostupnost sluzeb poskytova-
nych poradenskymi centry.

e Tvlrce a inovator socialnich systé-
mu (Social Systém Intervener and
Developer) podporuje klienty (véetné
ohroZenych klientd a klient( v krizi)
a napomaha k lepsimu nastaveni
socialniho systému.

Druhy den konference byl vénovan
prezentaci vysokoskolskych poraden-
skych center ze slovenskych univerzit
v RuZzomberku, Kosicich, Nitfe a Banské
Bystrici i pfedstaveni Asociace vysoko-
kolskych poradct CR jeji predsedkyni

2 Vzhledem k neujasnéné terminologii v ¢es-
kém jazyce ponechavame rovnéz anglické znéni

profesnich roli popsanych v projektu NICE.

Magdou Sustrovou, kterd mj. pozvala
zajemce na konferenci porddanou asoci-
aci v fijnu 2013.

Daniel Markovi¢ (Katolickd univerzita,
Ruzomberok) prezentoval vystupy ze
své studie, v niz srovndval poradenska
centra fungujici na 13 slovenskych
univerzitach z hlediska jejich napliné,
ztizovatele, propagace a jinych hledi-
sek. Anna Janovské (Univerzita Pavla
Jozefa Safafika v KoSiciach) predstavila
vystupy z préizkumu realizovaného mezi
studenty i zaméstnanci existujicich po-
radenskych center o idedlné fungujicim
poradenském centru z hlediska jeho
organizace, naplné, propagace. Prlizkum
byl realizovan v ramci projektu Program
prevencie drogovych zéavislosti a AIDS
pre vysokoskolakov XIl. Univerzitné
poradenské sluzby v prevencii uzivania
drog s osobitym dorazom na problémo-
vQ konzumaciu alkoholu a jeho vystu-
pem byl mj. ndvrh koncepce univerzitni-
ho poradenského centra z hlediska jeho
pracovnikl a studentd. lvana Gallova
(Univerzita Kongtantina Filozova v Nitre)
a Michaela Palgutova (Univerzita Mateje
Bela v Banskej Bystrici) pfedstavily &in-
nost svych poradenskych center.

Konferenci uzaviely tfi paralelni
workshopy, v nichz byly prezentovany
metody vyuzivané v kariérovém pora-
denstvi:

Svycarska metoda CH-Q — sebezkuse-
nostni metoda podporujici klienty pfi
mapovani vlastnich kompetenci a sebe-
fizeni vlastni profesni a vzdéldvaci dra-
hy. V Ceské republice se této metodé
intenzivné vénuje Centrum kompetenci
zalozené v roce 2012.

Zazitkové kariérové poradenstvi — Navi-
gace v povolani dle Thomase Dienera, jiz
predstavila kariérni koucka a poradkyné
Eva Uhrikova, kterd v zafi otvird akredito-
vany vycvik® v této metodé, jehoz hlav-
nim lektorem bude pfimo Thomas Diener.

3 Vice informaci o vycviku naleznete na

http://www.asociacevsp.cz/aktualita/vycvik-v-

-navigacii-pri-hladani-povolania/87.
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Bilan¢ni diagnostiku predstavil Tomas
Sprlak, jenz je zapojeny do projektu

k této metodé, ktery realizuje Stredisko
poradenskych sluzeb Narodniho vzdéls-
vaciho fondu*

4 Vice informaci o projektu Bilanéni diagnos-
tika pro uchazece o zaméstnani: vyména zahra-
ni¢nich zkusenosti a aplikace novych poznatkl
do praxe Ufradu prace naleznete zde: http://

www.nvf.cz/bilancni-diagnostika.

Na konferenci byl vidét evidentni zajem
a zapal Ucastnikd k danému tématu.
Stejné tak se projevila potfeba diskuto-
vat, sdilet a hledat odpovédi na témata
kariéroveho poradenstvi. Komunikacni
platforma, ktera by poskytla prostor pro

sdileni profesnich zkugenosti (i pochyb-
nosti), nédm totiz stéle chybi.

VSechny prednasky i zaznamy

z workshopt budou k dispozici ve sbor-
niku z konference, dostupném na webo-
vych strankach Euroguidance Slovensko.

Je znalost anglického jazyka nezbytna pro
uspech na soucasném trhu prace?

Mgr. Jan Kalenda, Ph.D. a Mgr. David Sury, KSA FF UP v Olomouci

Jestlize poloZime libovolnému ¢lovéku
otazku, jaky faktor podle néj predstavuje
kli¢ k spéchu na nynéjsim trhu prace,
nejspiSe se ndm jako jedné z moznych
odpovédi dostane, Ze je to znalost cizich
jazykUl, zvlasté pak anglictiny. S rostouct
internacionalizaci ekonomiky totiz kom-
petence v oblasti cizich jazyk( nabyvaji
na dilezitosti hned vedle profesni kvalifi-
kace a pracovni praxe. Je tomu vSak sku-
te¢né tak? Odpovidaji témto zavérim

i empiricka data? Je znalost anglického
jazyka pro absolventy sekundarniho

a terciarniho vzdélavani tak nezbytna,
aby byli uplatnitelni na trhu prace?

Tato kratka stat pfinasi odpovédi pravé
na soubor téchto otdzek. S ohledem na
danou problematiku seznamuje s vysled-
ky rozsahlého kvantitativniho vyzkumu,
ktery se uskutecnil v pribéhu roku 2012.
Realizované vyzkumné Setfeni mapovalo
poZzadavky na pracovni mista v Ceské
republice, a to prostrednictvim analyzy
pracovnich nabidek na nejvétsich pra-
covnich portdlech v CR (prace.cz, jobs.

cz, sprace.cz). Do vyzkumného vzorku
bylo nakonec zaclenéno 13 500 nabidek
z 1985 firem, které byly posléze reka-
tegorizovany a podrobeny statistické
analyze.

Uskutegnény vyzkum se nejprve zaméril
na to, u kterych pracovnich pozic bylo
ovladani anglického jazyka pozadovano
a u kterych nikoliv. Ndsledné se vénoval
i tomu, v jaké formé byl anglicky jazyk
pozadovan: jestli lo kupiikladu o pisem-
nou ¢i pouze o mluvenou formu, pripadné
o jejich kombinaci. V tomto ohledu jsme
rovnéz prihlizeli k tomu, zda byla né-
kterad z téchto charakteristik nezbytnou
podminkou pro Uspéch pfi vybérovém
fizeni, nebo jen znakem, ktery jedince

u vybérového fizeni néjakym zplisobem
zvyhodroval.

Analyzované pozice jsme zaroven roz-
tridili do tfi skupin na zakladé stupné
jejich obecnosti. Nejdfive jsme rozlisili tfi
dimenze pracovnich pozic (vedouci a ma-
nazerské pozice, technicko-hospodarské
pozice (THP) a délnické pozice). Déle

jsme na zakladé podobnosti pracovni
¢innosti urcili dvacet sedm pracovnich
oblasti (napt. bankovnictvi, vychovu

a vzdélavani, stavebnictvi aj.). Nakonec
jsme na nejméné obecné roviné identifi-
kovali typy pracovnich pozic. Téch bylo
na zékladé shod v popisu pracovniho
mista uréeno celkové sto Sedesat dva.
Ze vsech 13 500 analyzovanych nabidek
pracovnich mist byla znalost anglického
jazyka poZadovana u 54 % analyzova-
nych pripadd. K tomuto ¢&islu je pak moz-
né pricist jesté dalSich 890 pracovnich
pozic (6,7 %), které sice nemély ve svém
popisu vybavenost anglickym jazykem
jako podminku pfijeti, nicméné jeji ovla-
déni stéle predstavovalo vyhodu v rémci
vybérového Fizeni. Alespori ¢aste¢na
znalost anglického jazyka je tudiz poza-
dovana u vice nez poloviny pracovnich
pozic v CR.

KdyZ se na danou problematiku podiva-
me z hlediska pracovnich tfid (viz téz
tabulka ¢&. 1), zjistujeme, Zze nejnizsi vyba-
venost anglickym jazykem je vyZadovana

Tabulka ¢. 1. Pozadavky na znalost Znalost ang“ckého jazyka

anglickeho jazyka na zaklade tfid Pisemna Mluvena Celkova Vyhodou Vyhodou Vyhodou | Nepozadovano
pracovnich pozic znalost znalost znalost celkova pisemna mluvena

znalost znalost znalost
THP 19 561 4685 696 0 7 3834
manazerské pozice 16 225 1515 139 0 0 961
manualni pozice / délnické 19 59 99 55 0 0 510
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v pripadé délnickych pozic. Zde ¢ini jen
0 néco mélo vice nez jednu desetinu
pracovnich mist. S mnohem vyrazngjsimi
pozadavky se Ize setkat jiz u THP pra-
covnikd a Fidicich pozic, kde je dlraz na
ovladani anglického jazyka vyrazné vyssi.
U obou kategorii dosahuje okolo polovi-
ny vSech nabizenych pracovnich pozic.
Z toho vyplyvé, Zze se u kazdé druhé
pracovni nabidky z této tfidy pracovnich
pozic setkdme s tim, Ze je u ni pozado-
véna alespori néjaké znalost anglického
jazyka.

Jesté podrobnéjsi nahled ziskdme, bude-
me — li na jazykové kompetence nahlizet
z perspektivy pracovnich oblasti (viz téz
tabulka ¢. 2). Zatimco mezi &tyfi oblasti
s nejvyssimi ndroky patfi kvalita a kon-
trola jakosti, véda a vyzkum, marketing

a informacni technologie, mezi ty s nej-
nizSi akcentaci anglického jazyka nalezi
telekomunikace, zdravotnictvi, bankovnic-
tvi a také pravni sluzby.

Kli¢ovym jmenovatelem prvnich &tyr
pracovnich oblasti je vyrazna prace s in-
formacemi a s poznatky v$eho druhu,
které v globalizované informacni eko-
nomice vyzaduji vysokou miru ovladani
anglického jazyka. Naopak pro ,posledni”
¢tyfi pracovni oblasti je typické, Ze jejich
spole¢ného jmenovatele tvoiri domaci trh.
Jak bankovni, tak pravni a zdravotni sek-
tor se prevazné zaméfuji na tuzemskou
klientelu a jsou pro né stézejni specifika
¢eského prostiedi. Pro vétsinu pracov-
nich pozic v téchto oblastech tedy neni
ovladani anglického jazyka zasadni barié-
rou pfi provadeni jejich pracovni ¢innosti.
KdyZ se od pracovnich oblasti pfesu-
neme k jednotlivym typlm pracovnich
pozic, zjiStujeme, Ze znalost angli¢tiny je
naprosto nezbytnd zvlasté u kontrolord
kvality, vyvojarl a vedoucich projektd.
Pro vétsinu z téchto typd pracovnich

mist je charakteristické, Ze se s nimi
setkdme praveé u pracovnich oblasti

s nejvysSimi pozadavky na vybavenost
anglickym jazykem. U kontrolord kvality
dokonce tento pozadavek zcela koreluje
s pracovni oblasti, zatimco vyvojéfi a ve-
douci projektl jsou pozice, s nimiz se
nejCastéji setkdme ve védé a vyzkumu,
informacnich technologiich ¢i marketin-
gu. Naopak velmi nizké poZadavky na
znalost anglického jazyka doklada nase
studie u projektantti (19,4 % pracov-
nich pozic) a u obchodnich referentd
(17,2 %), a to s tim upfesnénim, Ze pouze
u 8 % projektantskych pozic a obchod-
nich zastupct je vyZzadovano ovladani
anglického jazyka jako podminka pfijeti.
Mame-li vysledky provedeného Setfeni
shrnout, méli bychom uvést, ze Cesky
trh prace jesté stéle neni zasaZen, az
na nékteré skupiny pozic, tak vyraznou
internacionalizaci, jakou bychom moh-

li predpokladat. Diky tomu Ize pozice

v oblasti managementu &i v rdznych
specializovanych odvétvich ziskat i bez
jeho ovladani.  Vyjimku predstavuiji
oblasti kontroly a kvality jakosti, védy

a vyzkumu, marketingu, informacnich
technologii, strojirenstvi a farmacie, kde

je vybavenost anglickym jazykem témer
nutnou podminkou pfijeti.

Z téchto zakladnich zjisténi Ize vyvodit,
Ze dispozice v oblasti pouZivani anglické-
ho jazyka jsou pfi vybéru zaméstnanct
jednak heterogennim faktorem (zcela
zavislym na konkrétnim typu pracovni
pozice/oblasti) a jednak vétsinou nejsou
davkem pfi vybéru budoucich zamést-
nancU. Znalost anglického jazyka tedy
pro Uspéch na souc¢asném trhu prace
nezbytna zcela neni, ovsem podstatnym
zplsobem zvysuje moZnosti jedincova
uplatnéni.

Z hlediska kariérniho poradenstvi je pak
tfeba tyto poznatky akcentovat pfi vy-
tvéreni individualnich kariérnich plana.

V nich se totiz bude diraz na rozvoj
kompetenci v oblasti anglického jazyka
lisit u jednotlivych klientd podle toho, na
jakou pracovni oblast, respektive pracov-
ni pozici, se budou zameérovat. Diky tomu
je mozné propojovat poznatky zakladniho
vyzkumu s poradenskou praxi.

Tabulka €. 2. Pozadavky na znalost anglického

jazyka podle pracovnich oblasti

Oblast pracovni Celkova Oblast pracovni Celkova

znalost (N) znalost (N)
Kvalita a kontrola jakosti 406 Stéatni a verejna sprava 221
Véda a vyzkum 398 Prodej a obchod 203
Marketing 365 Vrcholovy management 200
Informacni technologie 363 Stavebnictvi a reality 169
Strojirenstvi 349 Chemie a potravinarstvi 168
Farmacie 329 Sluzby 168
Ekonomika a podnikové finance 322 Logistika a doprava 165
Personalistika a lidské zdroje 310 Média, reklama a PR 152
Vyroba a primysl 306 Nékup 143
Administrativa 266 Bankovnictvi 140
Pravni sluzby 242 Zdravotnictvi a socidlni péce | 116
Kultura, uméni a tvarci prace 240 Telekomunikace 87
Technika, elektrotechnika a vyzkum | 226 Ostatni 22
Vzdélavani a skolstvi 223

Tento ¢lanek vznikl s podporou projektu Systematizované odborné praxe studentl obord Sociologie, Andragogika a Politologie a evropska studia - podpora

spoluprace UP s podnikatelskym, vefejnym a neziskovym sektorem, reg. ¢. CZ.1.07/2.4.00/17.0063. Projekt je spolufinancovan Evropskym sociélnim fon-
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Studijni cesta za svedskym systémem
kariérového poradenstvi

Mgr. Katefina Haskova, Euroguidance

Centrum Euroguidance vyhlésilo letos
jiz paty rocnik Narodni ceny kariérove-
ho poradenstvi, v niz oceriuje piiklady
dobré praxe v oblasti kariérového po-
radenstvi, mapuje priklady kvalitnich
sluzeb v této oblasti a Sifi je mezi pora-
denskou komunitu.

V lonském roce ziskalo jednu z cen i Ka-
riérni centrum Masarykovy univerzity,

a sice za obnoveni svych sluzeb v roce
201. Ocenéni ziskalo i dalSi Skolni pra-
covisté — Gymnazium Jana Palacha, s. r.
0., a fada neziskovych organizaci (APPN,
0. s., Evropské kontaktni skupina, Insti-
tut Euroschola, o. s., IQ Roma Servis, o.
s., a Spole¢nost tady a ted, o. p. s.). In-
formace o lorfiském ro¢niku soutéze jsou
k dispozici v ¢esko-slovenském Shorniku
z Nérodni ceny kariérového poradenstvi
2012 a na webovych strankach Eurogui-
dance: www.euroguidance.cz.

Na rozdil od minulého roéniku soutéze,
kdy byly tématem dovednosti pro Fizeni
vlastni profesni a vzdélavaci drahy, neni
tento rok pro soutéz uréeno specifické
téma, tj. mohou se pfihlasit vSichni po-
skytovatelé sluzeb kariérového poraden-
stvi a prezentovat tak sluzbu, kterou
poskytuji. Slavnostni vyhlaseni vysledk(
probéhne 19. zafi 2013 v hotelu BEST
WESTERN PREMIER Hotel Majestic Pla-
za, Stépanska 645/33 v Praze. Program
a registracni formuldr na akci najdete na
webu Euroguidance.

Jednou z tradi¢nich cen pro vyherce je
studijni ndvstéva svédskych instituci
poskytujicich kariérové poradenstvi,
kterou ¢eské Centrum Euroguidance
organizuje spolu se Svédskym centrem
Euroguidance a Stockholm Universi-
ty; pravé zde jiz od 70. let 20. stoleti
existuje studijni program pro kariérové

poradce, kam je ro¢né pfijato na 90 stu-
dentd (tento studijni obor v8ak Ize také
vystudovat na jihu Svédska v Malmd
nebo na severu v Umed). Na univerzité
ve Stockholmu se snazi o interdiscipli-
narni pfistup k problematice — studium
zahrnuje behavioralni a spolecenské
védy a rovnéz praktické stéze. Po
studiu zaklad( sociologie, psychologie
a politologie prochézeji studenti kurzem
kariérového poradenstvi, jenz zahrnuje
teorie kariérového poradenstvi, oblast
.SVeét prace" a ,svét vzdélavani' a také
¢ast zamérenou na rozvoj sebepoznani.
Absolvovani tohoto studijniho oboru

je podminkou pro vykonavani profese
kariérového poradce na skolach.

Kariérové poradenstvi a celozivotni
vzdélavani je ve Svédsku povazovano
za jednu z priorit. Svédsky vzdélavaci
systém je zdarma pro déti i dospélé,

s vyjimkou predskolni péce, na kterou
rodi¢e pfispivaji Castkou odvijejici se od
jejich platu. Siroka je také nabidka vzds-
lavani pro dospélé, ktera je pro zajemce
o studium zdarma. Prikladem mdze byt
organizace Nacka, kterou jsme v rdmci
studijni cesty navstivili a ktera ke svym
dospélym klientm pfistupuje s ...
respektem k jejich znalostem a doved-
nostem; s predpokladem, Zze kazdy ma
schopnosti a dovednosti pracovat, a je
motivovan prevzit zodpovédnost za svoji
praci."

Poradenské sluzby jsou Zakiim a stu-
dentlm k dispozici na v§ech stupnich
vzdélavani. Poradenstvi je zanesené ve
skolnich osnovach a je zaruéeno také
na univerzitach, kde funguje celouni-
verzitni poradenské stfedisko. Svého
vlastniho poradce ma navic kazdé od-
déleni/Ustav — poradci na jednotlivych
oddélenich univerzity musi disponovat

predevsim znalostmi konkrétniho oboru,
v némz pUsobi.

Poradenska centra jsou zfizovédna také
méstem a dalsi poradci, ktefi prochazeji
pouze specialnim Skolenim, plsobi na
Uradech préace, kde se mohou poradit
nezaméstnani i zameéstnani, ktefi v né-
jakém ohledu resi svij profesni zivot.
P¥i registraci nového (nezaméstnaného)
klienta s nim poradci od pocatku syste-
maticky pracuji tak, aby si nasel praci,
pfipadné se déle vzdélaval — hned na
zacatku jsou mapovany klientovy kom-
petence. Dulezitd je podpora, ktera je
klientovi poskytovana; klienti mnohdy
obvinuji sami sebe ze ztraty zamést-
nani. V tomto pfipadé je nutné pomoci
jim si uvédomit, Ze jejich situace ¢asto
velmi Uzce souvisi s aktualnim stavem
na trhu préace.

Pobocky Uradu préce jsou dostupné po
celé zemi, vétsi z nich maji otevieno

i béhem vikendu. Na stockholmsky Urad
prace, ktery jsme vloni navstivili, m(ze-
te prijit kdykoliv bez predchozi domluvy,
od 8. hodiny rano az do 22. hodiny.

Ve Svédsku existuje Asociace karié-
rovych poradcd, kterd vytvari etické
standardy profese. V soucasné dobé
probiha ve Svédsku diskuze, zda mé byt
povolani kariérovy poradce regulovano,
tj. zda omezit moznost vykonavani této
profese pouze pro ty, ktefi maji vystudo-
van piislusny obor.

S dlkazy o tom, Ze je poradenstvi ve
Svédsku jednou z prioritnich oblasti

a zZe je mu vénovana velkd pozornost

i ze strany parlamentu a vlady, jsme se
setkavali ve vSech organizacich, které
jsme v lofiském roce navstivili.
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Devét zivotu - ohlédnuti za uziteénymi
~nastroji" ze seminare Cross Border 2013

Mgr. Magda Sustrova, Institut celozivotniho vzdélavani VUT v Brné

Centra Euroguidance z deseti zemi
(Ceska republika, Chorvatsko, Madarsko,
Némecko, Polsko, Rakousko, Rumunsko,
Slovensko, Slovinsko, Svycarsko) kazdo-
ro¢né poradaji mezindrodni setkani od-
bornikd na poli celozivotniho a kariérové-
ho poradenstvi. Letosnim hostitelskym
stadtem bylo Polsko, konkrétné pak Var-
Sava. Seminar se konal 14. a 15. kvétna.
Téma seminére tentokrat znélo ,Metody,
techniky a nastroje pro diagnostiku
kompetenci”. V pribéhu prakticky za-
mérenych workshopl mél kazdy piilezi-
tost si nékteré z metod sdm vyzkouset
a zaroven navazat uzite¢né kontakty

v pribéhu zivych diskusi s kolegynémi
a kolegy z ostatnich zemi.

Jsem velmi rada, ze jsem se seminare
mohla zUc¢astnit a rdda bych se s vami
podélila o jeden nastroj, ktery mi prijde
uziteény jak pro kariérové poradce, tak
pro poradce v oblasti osobniho rozvoje.
Jmenuje se DEVET ZIVOTU a predstavila
nam jej Eliza Jarmolowitz-Zalewska, cer-
tifikovana koucka, ¢lenka mezinarodni
federace koucd, v prlbéhu workshopu
s ndzvem KouCovaci nastroje vyuzitelné
v diagnostice kompetenci a potenciélu.

Zadani cviceni pro klienta je nasle-
dujici:
Predstavte si, ze neexistuji zadné limity,

mate neomezené moznosti co se tyka

¢asu, prostoru, fyzické kondice, financi
apod. Mate 9 Zivotl a mlzete je vyuzit,
jak jen vas napadne. Mlzete byt kymko-

liv a ¢imkoliv. Zamyslete se nad tim, kte-

ré zivoty zvolite a pro kazdy nakreslete
symbol na tento kousek papiru. (Pokud
klient nechce kreslit, mize kreslit pouze
symboly, v pfipadé nezbytnosti psat).

Rozlozeni na papife A4

Klientovi dejte dostatek ¢asu na pre-
mysSleni. Pokud nakresli zivotl méné
nebo nebude védét, jak zadani uchopit,
mUZete jej inspirovat a fici napfiklad:
.Jednim z vasich Zivotl mze byt Zivot
fotbalisty, mnicha, milionafe nebo mu-
zete byt vétrem, bourkou, kvétinou...
co jen vas napada a bylo by to pro vas
atraktivni."

Jakmile klient Zivoty dokresli, pozadejte
jej, aby si jeden vybral a vcitil se do ngj

pro dany okamzik, predstavil si, jaké to je.
Poté mu kladete oteviené otazky, které
pomahaiji vcitit se do vybraného Zivota
a zkoumat hodnoty a kvality, které jsou
v ném obsazené. Zapisujete si, co klient
sdéluje. Takto postupujete u kazdého

z deviti zivotd.

Otazky pro inspiraci, které mizete
klast, jsou:

Jaké to je byt...?

Jak se citite?

Jak vypadé V4as Zivot?

Co se Vam na VaSem zivoté nejvice libi?
Co Vas obklopuje?

Co ma na Vas nejvétsi viiv?

Jak by Vés ostatni popsali?

Co sdilite s Vasim okolim/ se svétem, co
jim davéte?

Co méate nejradéji na tomto zivoté?

Co je pro Vas v tomto Zivoté nejdllezi-
tejsi? ...

Na zaveér cviceni se mlzete zeptat, na
co klient v pribéhu cviceni priSel, co
si z n&j odnasi. Spolu s nim zrekapitu-
lujte hodnoty a kompetence, které se
v pribéhu cvi¢eni vynorily a zabyvejte
se pripadné také tim, jak mlze ziskané
poznatky vyuzit v souvislosti se svou
praci, kariérou. A ze vseho nejdfive do-
porucuji vyzkous$et si cviceni sami na
sobé s nékterym z vasich kolegU.

Centrum informacnich a poradenskych sluzeb
CVUT slavilo 10 let své existence

Mgr. Tatana Cihlafova, vedouci CIPS, CVUT v Praze

Centrum informacnich a poradenskych

sluzeb CVUT v Praze oslavilo 10 let své-
ho plsobeni na univerzité. Oslava vyroci
se uskutecnila 11. — 12. bfezna pod zasti-

tou rektora CVUT prof. Havlicka.

V centru byla pfi té prilezitosti oteviena
retrospektivni vystava (10 let CIPS v ob-
razech a datech). Vystava zachycuje

rdznorodou ¢innost centra — uvadi po-
¢ty studentd, ktefi se jednotlivych akci
zUcCastnili a dal$i zajimavé statisticka
data. VSe je dokresleno velkym mnoz-



stvim fotografii i plakatd, které byly

v pribéhu let vytvoreny. Na vystavé se
rovnéz dozvite, Ze v centru zacinalo se
svou ¢innosti Kariérni centrum, které je
nyni samostatné, dale Handicap porad-
na, jez je nyni soucasti samostatného
Stiediska pro podporu studentl se spe-
cifickymi potfebami ELSA, a Ze duchovni
poradna byla zakladem pro vznik Akade-
mické duchovni spravy CVUT. Déle zde
ziskate radu informaci o veskerém déni
v CIPS. Tuto vystavu je mozné navsti-
vit do konce tohoto roku.

CIPS klade velky dlraz na podporu krea-
tivity studentl a organizuje pro né bé-
hem semestra dilny — vytvarné, hudebni
a dramatickou. Soucasti slavnostniho
vecera byla proto ukdzka z prace Dra-
matické dilny — ¢ést ze hry Tti muskety-
fi. Studenti se touto formou uéi, jak se
spravné vyjadrovat, jak se bez ostychu

prezentovat na verejnosti, jak pracovat
v tymu. VedlejSim, velmi vyznamnym
produktem, je vznik pratelského spole-
¢enstvi.

U prileZitosti oslavy se v Utery 12. 3.
konal v CIPS také Kulaty stdl Asociace
vysokoskolskych poradct pro zastupce
poradenskych center na vysokych sko-
lach z celé republiky. Podafilo se vyjadrit
a pojmenovat souc¢asné problémy a po-
tfeby téchto center a poradct.

Oslavy byly zakonéeny prednaskou
prof. Hogenové na téma Vykonova
spolec¢nost. Téma bylo zvoleno zamér-
né. Centrum se od samého pocatku
své existence snazi kromé zékladnich
¢innosti — poskytovani informaci, pora-
denské sluzby (studijni, psychologické,
socialné - pravni, duchovni) - smérovat
studenty k zamysleni se nad sebou

samymi a svetem okolo. CIPS nabizi
studentlm rlizné moznosti seberozvoje
a s tim souvisi i hledani hodnot a ukot-
veni studenta v soutasné spolec¢nosti
tak, aby byl spokojeny v soukromém
Zivoté i v profesi.

Taténa Cihlafova, vedouci CIPS

Kulaty stul: Aktualni stav vysokosSkolského

poradenstvi v CR aneb kam dal?

Mgr. Diana Hovézakova, PPC FF UP v Olomouci

Kulaty stdl se konal dne 12. bfezna 2013
v prostorach Centra informacnich a po-
radenskych sluzeb (CIPS) CVUT v Praze.
Jednalo se o dalsi z kulatych stol(,
jejichz konani v roce 2009 zapocala
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Univerzita Palackého v Olomouci v rdmci
rozvojového projektu na podporu rozvo-
je vysokoskolského poradenstvi. Projek-
tu se po dobu péti let Uc¢astnilo nékolik
vyznamnych ¢eskych a moravskych

univerzit. Prvni kulaty stll se na podzim
roku 2009 konal v prostorach MSMT CR
v Praze a zU¢astnili se jej kromé vysoko-
&kolskych poradct také zastupci MSMT

a jinych organizaci spjatych s problema-
tikou vysokeého Skolstvi a poradenstvi.

V roce 2011 se rovnéz na podzim a opét
v rdmci zminéného rozvojového projek-
tu konal druhy ro¢nik kulatého stolu

na téma vysokoskolské poradenstvi

v CR, tentokrate na pudé koordinatora
rozvojového projektu — VSE v Praze,

s Ucastniky z fad zastupcd vysokych
Skol a organizaci zabyvajicich se pora-
denstvim. Cilem obou uvedenych akci
bylo ptinést navrhy pro optimalizaci VS
poradenstvi, a to prostifednictvim dis-
kuze zUc¢astnénych aktér. Mezi dalSimi
tématy bylo zlepSeni podminek pro vy-
konavani poradenské praxe na VS pro-
stfednictvim podpory ze strany vedeni



univerzit/fakult formou progresivnéjsiho
financovani a grantd; dale navysovani
kvality VS poradenstvi, které musi byt
provédzeno systémem hodnoceni kvality
véetné stanoveni standardd.

V letoSnim roce prevzala pomysiné zezlo
v pfipravé kulatého stolu Asociace vy-
soko$kolskych poradct (AVSP). Diskuze
se tentokrat zUc¢astnili zastupci jednotli-
vych poradenskych pracovist, mezi nimi
i lenové AVSP, a déle zastupci orga-
nizaci zabyvajicich se poradenstvim.
Hlavnim cilem tohoto kulatého stolu
bylo zmapovat aktudlni situaci v oblas-
ti vysokoskolského poradenstviv CR

a nalézt aktudini témata, na které by se
méla Asociace v nadchazejicim obdobi
zaméfit. DalSim dlvodem pro usporada-
ni kulatého stolu bylo diskutovat navrhy
mozné spolupréce s Asociaci a zapojeni
AVSP do optimalizace podminek pro
poskytovani vysokoskolského poraden-
stvi v CR.

Kulaty stdl uvedla predsedkyn& AVSP
Magda Sustrova. Nasledné predstavila
feditelka CIPS, pani Tatana Cihlafova,

newsletter’

Asociace vysokoskolskych poradc(

historii a sluzby CIPS, zminila i fungova-
ni a financovani centra. Celd diskuze se
nesla v duchu pratelské debaty.

Déle zUcastnéni poradci a zéstupci pora-

denskych center v krétkosti pfedstavili
své pracovisté — prehled poskytovanych
sluzeb, systém fungovani a zafazeni

v rdmci univerzity. Nasledovala diskuze
ohledné financovani center — zejmé-

na prostiednictvim grantd a projektq,
dale vybiradnim poplatkl za poradenstvi
(dopliikova hospodaiska ¢innost) &i zpo-
platnéni pouze vybranych sluzeb apod.
Prinosem diskuze urcité byla vyména

a predani dobfe fungujicich zkuSenosti
jak v oblasti financovani, tak napfiklad
v oblasti propagace sluzeb smérem ke
studentdm.

Zucastnéni poradci rovnéz prednesli na-
vrhy témat k podzimni konferenci AVSP,
jejiz zaméreni by meélo byt napfi¢ vSemi
druhy poradenstvi, ktera jsou na nasich
vysokych skolach v sou¢asné dobé po-
skytovéna.

Byly diskutovany naméty na akce po-
fadané Asociaci. Jednalo se zejména

0 organizaci navstévy Kariérniho centra
ve Vidni, dale zapojeni do projektt OPVK
v pldnovanych vyzvach a zapojeni AVSP
do nékteré ze zahrani¢nich asociaci.
Déle bylo avizovano dotaznikové Setfeni
o aktualnim stavu poradenstvi na vyso-
kych $kolach v CR, které v prab&hu zak
AVSP realizuje a jehoz vysledky budou
predstaveny najeji fijnové konferenci.
Bude se jednat zejména zjistovani in-
formaci ohledné typu poskytovaného
poradenstvi, personainiho zabezpeceni
poraden, poctu a typu klientd, zplsobu
financovani poraden, formach rozvoje
kompetenci poradcl a dalsi podrobnos-
ti z pohledu fungovéani poradenského
pracovisté. Cilovou skupinu prizkumu
budou tvorit poradenské pracovisté na
VS vetejnych i soukromych.

Detailni zapis z kulatého stolu najdete
na http://www.asociacevsp.cz/materia-

ly-z-akei.
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