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Poradenské služby a 

podpora pre študentov

Centralizovaná poradenská činnosť

• Kariérne poradenstvo a kariérne 

vzdelávanie 

• Psychologické poradenstvo 

• Poradenstvo a podpora pre študentov 

so špecifickými potrebami 

• Poradenstvo zamerané na štipendiá a 

študentské pôžičky 

• Poradenstvo zamerané na zdravie
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Podpora mimoškolských aktivít 
študentov a študentských organizácií 

na UKF v Nitre

V rámci podpory aktivít študentov poskytuje SC spoločenské 

priestory, technicko-materiálnu a tútorskú pomoc pre nových 

študentov univerzity. Zabezpečuje aj informačný servis o 

širokom spektre ponúk pre študentov, medzi ktoré patria 

ponuky práce, brigád, dobrovoľníckych a sociálnych činností, 

kultúrno-spoločenských, športových a iných podujatí.
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Because key words are great for catching your audience’s attention

Počet evidovaných študentov so ŠP 
na UKF v Nitre



Systémy poradenstva 
a podpory

Komparatívny prieskum UMB a UKF · 2025 1 142
respondentov

UMB 470  ·  UKF 672



Prieskum zachytáva potreby celej univerzitnej komunity

0

Zber dát

1 týždeň v marci 2025
online dotazník

Vzorka

470
UMB

672
UKF

• študenti a doktorandi
• študenti so špecifickými potrebami
• zahraniční študenti
• pedagogickí a nepedagogickí zamestnanci

Metóda

Deskriptívna
štatistika

frekvencie
a percentá



Psychické ťažkosti zažili približne štyria z piatich študentov

95,1 %
študentov so špecifickými

potrebami uvádza psychické 
ťažkosti

Najvyššia záťaž sa koncentruje 
v skupine, ktorá zároveň menej 
očakáva využitie univerzitných 
služieb.



Spolu pre duševné zdravie: rozvoj systémov podpory študentov 
v rámci konzorcia UMB a UKF_ ROSYPO

ZAMERANIE PROJEKTU

• posilnenie duševného zdravia študentov

• dostupnejšie poradenské a podporné služby

• inkluzívne a bezpečné akademické prostredie

• podpora zahraničných študentov a študentov 

   so špecifickými potrebami

• rozvoj kompetencií zamestnancov

CIEĽOVÉ SKUPINY

1 400 študentov

700 UMB  |  700 UKF

200 zamestnancov

100 UMB  |  100 UKF

Spoločný projekt UMB a UKF pre dostupnejšiu pomoc, prevenciu a inkluzívnu univerzitnú kultúru.



Čo projekt prinesie študentom?
Komplexná podpora od prevencie až po intervenciu

PORADENSTVO

• viac individuálneho poradenstva
• skupinové formy podpory
• sieť externých odborníkov pre krízovú a špecializovanú 
pomoc

DUŠEVNÉ ZDRAVIE

• vzdelávanie a prevencia
• destigmatizácia psychologickej pomoci
• lepšia informovanosť o možnostiach pomoci

INKLÚZIA

• podpora zahraničných študentov
• podpora študentov so špecifickými potrebami
• odstraňovanie informačných a adaptačných bariér

BUDDY SYSTÉM

• rovesnícka podpora
• pomoc pri adaptácii najmä prvákov
• podpora zahraničných študentov a študentov so ŠP



Zamestnanci a kvalita služieb
Podporujeme tých, ktorí podporujú študentov

200 zapojených zamestnancov  →  160 absolvuje vzdelávanie

ODBORNOSŤ

odborné vzdelávanie
supervízia
sieťovanie odborníkov

INKLÚZIA

práca so študentmi so ŠP
flexibilné formy podpory
inkluzívne prístupy

KULTÚRNA SENZITIVITA

rôznorodá študentská populácia
zahraniční študenti
inkluzívna kultúra

Systematická spätná väzba a hodnotenie → kvalitnejšie služby a rozhodovanie založené na dátach.



Očakávaný dopad
Od dostupnej pomoci k inkluzívnej univerzite

ŠTUDENTI

1 400 zapojených
1 000 úspešne absolvuje intervenciu

• dostupnejšie poradenstvo
• lepšia prevencia a destigmatizácia
• podpora zahraničných študentov a ŠP
• kvalitnejšia adaptácia vďaka Buddy systému

ZAMESTNANCI

200 zapojených
160 úspešne ukončí vzdelávanie

• vyššia odborná pripravenosť
• lepšia podpora študentov so ŠP
• kultúrne senzitívne prostredie
• kvalitnejšie poradenské služby

Podpora sa stáva systémom až vtedy, keď je viditeľná, dôveryhodná a dostupná.



KOMPARATÍVNY PRIESKUM

Inklúzia študentov
so sluchovým postihnutím

Slovenská republika × Česká republika

N = 30
SR 14  |  ČR 16

Kvantitatívny 

dotazník

21 otázok

Deskriptívna analýza

Cieľ: porovnať podporu, bariéry, vnímanie inklúzie a návrhy študentov.

Limit: malá účelová vzorka; výsledky nemožno plošne generalizovať.



Podpora je v Česku konkrétnejšia a využívanejšia

100 % spokojných v ČR

(„áno“ + „skôr áno“)

78,6 % spokojných v SR

(„áno“ + „skôr áno“)

Interpretácia

Český systém pôsobí stabilnejšie; na 

Slovensku je ponuka rovnomernejšia, no 

kľúčové služby sa využívajú menej.



Informácie a komunikácia odlišujú oba systémy

DOSTUPNOSŤ INFORMÁCIÍ NAJČASTEJŠIE BARIÉRY

Spoločný problém: pripravenosť pedagógov je prevažne iba čiastočná — SR 57,1 %, ČR 75,0 %.



Formálna podpora ešte neznamená pocit inklúzie

87,5 %
ČR vníma prostredie
ako inkluzívne

35,7 %
SR vníma prostredie
pozitívne

Paradox

Diskrimináciu uviedol vyšší podiel v ČR 

(31,3 %) než v SR (21,4 %).



Študenti žiadajú kombináciu pedagogických a technických riešení

SLOVENSKO

Priorita

Školenia pedagógov

ČESKO

Dvojitá priorita

Technika + školenia

Spoločný menovateľ: dostupná výučba, jasná komunikácia a pripravený pedagóg.



Zhrnutie: od individuálnej pomoci k systematickej inklúzii

1 Česko Systematickejšia, konkrétnejšia a informačne stabilnejšia podpora.

2 Slovensko Podpora je viac závislá od pedagóga a menej jednotne implementovaná.

3 Spoločná bariéra Komunikačné nedorozumenia a len čiastočná pripravenosť pedagógov.

4 Kľúčový posun Prepojiť technické, pedagogické a sociálne opatrenia do koordinovaného systému.

Inklúzia nie je iba dostupnosť služby.

Rozhoduje pripravenosť pedagógov, zrozumiteľná komunikácia, prístupné materiály a prijatie v 

kolektíve.
Výsledky interpretovať opatrne: N = 30, účelový výber a subjektívne hodnotenie.





Ďakujeme za pozornosť.
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