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Transformativni doba

EUROPEAN COMMISSION

Strashourg, 18.1.2022

COM(2022) 16 final

COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL,
THE EUROPEAN ECONOMIC AND SOCIAL COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS

on a European strategy for universities

{SWD(2022) 6 final}

1 UNIVERSITIES — A DISTINCTIVE FEATURE OF OUR EUROPEAN WAY OF LIFE

Today, our society needs more than ever the contribution of its universities ! . Europe, in a quickly changing world, is
facing major challenges - climate change and biodiversity loss, the digital transformation and aging population - at a
time when it 1s hit by the biggest global health crisis in a century and 1ts economic fall-out. Europe’s position in the






Resilience

(resilience je) efektivni adaptace na stres, zmenu nebo nesndze, ktera umoznuje
lidem tyto situace prekonat, popripadé udrzet si dusevni pohodu a navratit se
do puivodniho dusevniho stavu po prekonani narocnych Zivotnich situaci

(...)

pro resilientniho jedince je negativni zkuSenost zdrojem pozitivni transformace,
rustu a uceni se‘

(Brewer et al., 2019)



Budovani ind. resilience
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LifeComp Framework
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Socialni resilience

[ INDIVIDUALS ] ‘

messages, interdependencics,

INDIVIDUAL
RESILIENCE

:/I\ S e e e -
[ COMMUNITIES ] L Environmental and socio-economic :

common interests, interactions

SOCIAL

RESILIENCE

neutralising absorbing learning
RESISTANCE ADAFTABILITY TRANSFORMABILITY

Obrazek 1 Diagram vztahit a charakteristik socidini a individuadini resilience. Zdroj: (Mova & Goenechea, 2022)
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Holisticky systém podpory studentt (HSS)

T P
HOLISTIC
STUDENT €
SUPPORTS =%
REDESIGN 1




Figure 1: SSIPP Design Principles

S TRATEGIC

S USTAINED

INTEGRATED

PROACTIVE

PERSONALIZED

Infrastructure enabling differentiated,
customized services at scale

Ongoing supportrather than an
upfront “inoculation” approach

Supports are an integral part of all
students’ experiences from connection
through completion, rather than
standalone interventions

Services and information are provided
to students before they're requested

Students receive the support they
need when they need it, from a
person who knows them well




SSIPP - Columbia University

Sustained; Strategic; Integrated; Proactive; Personalized

* Trval4 - podpora je poskytovana konzistentné po celou dobu studentovy drahy instituci, nejen v krizovych
bodech.

 Strategicka - zdroje a sluzby podpory jsou nasazovany diferencované podle potieb a zaymii.
* Integrovana - poradenstvi je spojeno s dalSimi podptirnymi sluzbami i s vlastni vyukou.
* Proaktivni - instituce oslovuje studenta dfive, neZ sam pozada o pomoc.

* Personalizovana - podpora vychazi ze znalosti konkrétniho studenta, jeho Zivotni situace, preferenci a
potencialu

(Karp, 2021).
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Peer Support

Interactive

Self-Directed

Informational
Self-Directed

© 6 0O

Open Access Care
(web, phone/text, in-person)

Intensive
Group

Guided Pragramming

Self-Help
Workshops

-

Obrdzek 4 Schéma Cornishova Stepped Care 2.0 modelu,; Zdroj: (Cornish, 2020)

Service User Autonomy

Stakeholder Investment

Semvice User Readiness



Trychtyjrova
matice sluzeb

INFO

E-LEARNING

MASOVA AKCE

PREDNASKA

WORKSHOP

UCELENY KURZ ! SERIE

(PODPURNE) SKUPINY

1na1t

POPIS [ OBLAST
(format, charakteristika)

Informaéni prezentace: tisk, web

Interaktivni

Pestré, ochutndvkové akce,
itka > hloubka

Pasivni vzdélavani

Intenzivni prace (3-20 Gastnikad)

Systematické vzdélavani
(+ pfipadna certifikace)

Systematicka podpora pro skupiny
(intenzivni prace, 3-20 a&astnikd)

Pfima prace 1 na 1

STUDIJNI Web studium.vscht.cz Survival conference: Jak pfeZit Soon2Be bakalaf Studijni Pub Quiz (normal + UEM) |Time and study management Kruhovi tutofi Tutofi (dotazy a
sekce "UZiteéné kontakty” PKC prvak Vybér bakalarky Tutofi: Dokopej se pocitat konzultace - osobné,
web Tutofi na Dnech ot. dvéfi Predzkouskova prezentace email, 1G)

BroZury Privodce prvika, Tutofi na zapisech
Privodce bakalafe, Privodce Veletrh Mgr programi
inZenyra

Tutofi: Video navody k SIS

SSP Jak pracovat se studenty v krizi Predstaveni SSP pedagogim PS pro studenty s ADHD Registrace a vstupni
pro web pedagogickych poradna
dovednosti Prib&zné konzultace

(studenti i pedagogové)
Diagnostiky SPU
KARIERNI Privodce prvaka, Privodce Pracovné-pravni Silné stranky Plusko: talentovy program Skupinovy coaching Kariérni coaching

(rozvojové + life skills)

bakalafe, Privodce inZenyra

Finanéni gramotnost
Zdravé stravovani

Prezentaéni dovednosti
Prvak a druhak za tebou, co dal?

Certifikace rozvoje
dobrovalnickymi aktivitami

Mentoring

Pruni pomoc
Kariérni seminaf
KARIERNI P-os. znatka Veletrh pracovnich pfileZitosti Panelové diskuse s absolventy Jak na CV Kariérni seminaf Polotvar, NI WESTO Kariérni konzultace
(pracovni uplatnéni) Clanky - web, Privodce veletrhem Pracovni pfileZitosti ve farmacii Osobni znatka Ass. centra Mentoring
Jak na pohovor Série akci k Veletrhu prac. Pril.
R&D to mass production
PSYCHOLOGICKE Info na webu poraden PKC Survival Kit E-learming | Survival conference: Jak pfeZit Relaxace ADHD Psychologicka poradna

(wellbeing)

Sloupek psycholoZky do £asopisu
Spin

prvak

Emoéni resilience
Zvladani zmén
Syndrom vyhofeni

PEC seminaf

Speed dating

Podpora spold
Vektar

SOC. INTEGRACE

Privodce prvaka, Privodce
bakalafe, Privodce inZenyra

Uvad do Prahy - kam jit, co zazit

Seznamovaci kurz 2 +3 roénik
Seznamovaci kurz 4.+5.ro€nik
Hanami

1. Akademicka

Tutofi: Nova vejika

Speed dating
Kultura dobrych vztaht (ombuds
témata)

Mentaring Netwarking

Piknik chemik( s ekonomy

Peer2peer konference

Vektor Technicka (kavama v
kampusu, program)

Podpora spalki, K35

SOCEKO
ZNEVYHODNEN

Web o podpofe ekonomicky
znevyhodnénych

Kapitola V/

U&eni psychika
Zdroj Zit. zisk. ve 3.
rocc.

Burza uéebnic

Pracovné-pravni
Finanéni gramotnost

WS prac. prava (lit.)
FIM & BUDGETING

Pracovni pravo

Poradce kandidatni krizi
Péte o komunitu, kriz.
Support group for multilingual
Skupina citéni v TS programu




Navstevnost workshopu ZS
mezi ucastniky Survival

konference

Pocet WS Pocet ucastnika

5+ WS 5
3 WS 9
2 WS 20
1 WS 59
0 WS 359
Celkem 452

Tabulka zobrazuje pocet workshopu
navstivenych studenty, ktefi se
zucastnili Survival konference. VEétsina
ucastniku konference nenavstivila zadny
workshop (359 studentu), zatimco 93
studentl absolvovalo alesporn jeden
workshop.

Navstevnost workshopu ZS mezi
studenty bez ucasti Survival

konference

Pocet WS Pocet Ucastnikt

1TWS 51
\ 2 WS 9

5+ WS 3
3WS 1

4'WS 1

Celkem 65

Tabulka zobrazuje pocet workshopu
navstivenych studenty, ktefi se
nezucastnili Survival konference. Z
celkového poctu 65 studentd
absolvovala vétsina jeden workshop (51
studentu), zatimco Gcast na vy3sim
poctu workshopu byla vyrazné méné
zastoupena.
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Agregovana hodnoceni sluzeb pro studenty prvniho rocniku z

let 2024 a 2025

Survival konference

Privodce prvdka

B NeuZiteCne

M Mohlo to byt lepsi

Kruhovy tutoring

MW Velmi uzitecne

Dokopej se pocitat!



Uspéchem by bylo, ,, kdyby poradenskymi sluzbami proslo dvacet, padesat, sedmdesat
procent studentii na univerzité. V tu chvili jsme velci a duleziti. “

Dosahnout takového Cisla kapacitami centra samotného je dle néj nerealne

(Premysl Gubani)

Souhrnny pocet uzivatelU relativni k poctu studentl dané Skoly
v roce 2025

UKPoint UK
PC UTB

CIPS CVUT
PKC VSB-TUO
CPS CZU

PKC VSCHT Praha

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

Procentualni pomér poctu uzivatell sluzeb vici celkovému poctu student(
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