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Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez vedomi autorek
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Krizova intervence x Prvni psychicka pomoc

CIL: stabilizace, propojeni, pomoci klientovi tak, aby si dokazal pomoci sam.

e strukturovany a standartizovany e lidska podpora
postup e podpora TADY a TED - okno

e« Zamé&fuje se nejen na TADY a TED, ale i prilezitosti
Nna priciny a souvislosti aktualni krize. e Cil: Ventilace emoci, ktera vede ke

e Mapuje rizika, potreby, zdroje a zklidneni a odvraceni akutniho
Moznosti reseni. nebezpeci (ohrozeni zdravi a zivota).

e Podporuje obnoveni kontroly a
schopnosti situaci zvladat.
cil: stabilizace a vytvoreni konkrétniho
planu dalsSich kroku

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.
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- VLIV STRESU NA MOZEK

,\"\ e Teorie TROJIEDINEHO MOZKU, Paul MCLean
) \ \ neokortex
e behem krize spousti mozek tzv. stresovou
reakci

e 7a stresovou reakci je odpovedny predevsim
mozkovy kmen, ktery ma na starost
sebezachovu

e dale se zapojuje limbicky systém, ktery ma na
starost regulaci emoci

e naproti tomu neokortex odpovedny za logické
uvazovani je docasne “offline”

N

limbicky systém mozkovy kmen

Prezentace byla vytvorena pro Ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.
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< Modely prvni psychické pomoci
S v\

3P - Pozoruj » Poslouchej » Propoj
e (Look — Listen — Link)
e Zakladni model psychologické prvni pomoci
pouzivany WHO.

RAPID

- Reflective listening » Assessment - Prioritization -» Intervention -» Disposition
- Naslouchani » zhodnoceni » stanoveni priorit » intervence » dalsi péce/propojeni.

Model 6P - HZS CR
PROMLUYV - PODEPRI- PRIPOMINEJ REALITU-PODPOR-PREDEJ]

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.
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MAPA INTERVENCE V KRIZI
VYCHOVNEHO PORADCE

'N
S V Vv
@ Navazat kontakt a zajistit bezpeci
f@ . Stabilizovat akutni stresovou reakci
L
Dat prostor emocim a podporit
jejich regulaci
“‘“““ Mobilizovat zdroje a moznosti zvladani
= Naplanovat dalsi kroky a propojit

[l s podporou

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.
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> 1.Navazat kontakt a zajistit bezpeci
S v\

CIL: rozeznani akutnosti a zabezpedeni zakladnich potreb

e 7z3sada 5T
e Jaké Jsou dalsi zasady pro zajisteni psychického
bezpeci?

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.



' AKUTNI _g@B\_  ODLOZITELNE
s v stavy R stavy

e sebevrazedné/sebeposkozujici se tendence e depresivni Ci Uzkostné projevy, avsak
bez projevu destruktivnich tendenci

e fantazie o tom ublizit nékomu dalsimu

e dlouhodoba uzkostnost, kterou ma
e ohrozeni na zdravi/Zivoté pod kontrolou

e psychotické projevy (halucinace/bludy) « dokaze reagovat a vymyslet plan, co

bude délat po kontaktu
e akutni emocni stav heopadava

e dezorientovanost,

e Nnema zdroje/socialni sit

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.



Co délat kdyz...
... student/ka mluvi o smrti

1

Studujici/mu neni

NE psychicky dobfe. Kratce
si promluvit,

prozkoumat, jak rychle

Q- U2 jste si ublizil/a? potfebuje pomoci.
N\ Potfebuje pomoc hodné
~ rychle?
NE
4\.:" A% NE ——
S \ mapuji kdy, jak, aktualni Méte uz plén? =
\ fyzicky stav volajiciho a o Kontaktuji skolnf " 'éﬁ";:';ﬁ vl
volam 155, TIS psycholozku/vychovou Y 3 mdk""'""i 1ovou
poradkyni/rodinée. P yn
vyZzadana/nevyZadana |
intervence
Odchazi student bez
probléma?
‘ NE
Souhlasis h .J
odbornou pomoci Ty PO
myslenky, neni Student ma plan,
nutné hned opakujeme, na &em jsme
NE volat 155 se domluvili a ukonéujeme
kontakt. Mizeme se
domluvit, ze nam da védeét,
y e
‘H::‘:::tlijf‘:‘:vgl;e Rozhovor, krizova Ll
I linka, rozhovor s “—— NE/pozdsji
rodi&tim. 155 = psycholozkou,
w2ddand postupné volam
intervence 155 = nevyZadana

intervence

| |
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2.Stabilizovat akutni stresovou reakci

e rozeznani reakce autonomniho nervového systemu:
aktivace sympatiku/parasympatiku

PRACE S TELEM

tec
tec

NNl

NNl

Ky pri aktivaci SYMPATIKU

Iky pri aktivaci PARASYMPATIKU

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.



ODOLNE KARTY

: Postavte se a predstavte si, jak
Studena stojite ve sprse a teCe na vas

sprcha

chladiva voda. Dlanémi si
jemné poplacavejte po téle od
hlavy az k chodidltm, jako
kdyby to byly kapky vody.
Nezapomente na oblicej, zada
| na samotné dlané. Pak si
dlanemi télo pohladte, jako
byste se susili rucnikem.

Odolné

- - . .
11l -
Se8SES B & 888 & =8
LL IR 11 1) aee 9
] (1]
(11111 an_an
. eses aee
- (1] . [T 1]
L 1] L) 1) e @
) sSeeseREs 88 -

L) (1] a8 88 a8 @ .

[T T T T TN ) aee 1] (1]
L1 L 1 -l

- - . 8 11

- . o

- -

1) - &

.e 1l L

[ ) L)

: - :. 0. t.' :: "8 880
- .00‘0.0 L] o‘o co. 0.0‘.
- . a8 088 088

- . a8 &0 & 808 & B

s 8 o9 L "8 @ 090 8 8 W

L1 e . L . 9808EE 80

- e ® B8 8 88 85 5 80 0 8 B

& 88 800 _ 808 @ a8 _ S8 0089 L)

) - asee - [ ]
L) . [ ] a8 & & & B8
L ] - -

a8 o9 8 8 see L
L L L
e o8 ’ e :.-.t : -
0000000000 .9

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urc¢ena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.
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regulaci

1. Popis stavu
2. Normalizace + prijeti

“Vidim, ze se klepete.”

“To muselo byt opravdu neprijemneé.”
"Chdpu, ze se bojite.”

“Jsem tady, kdybyste néco potreboval/a.”

Prezentace byla vytvorena pro Ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.
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s g 4. Mobilizovat zdroje a moznosti zvladani

Cilem neni vyresit situaci za Cloveka, ale pomoci mu znovu ziskat pristup Kk
vlastnim i vnéjsim zdrojum.

VNITRNI ZDROJE

Co cloveku pomahalo drive? Co uz nekdy zvladl? Jakeé strategie zna?

,Co vam obvykle pomaha, kdyz je vam tézko?*
,ZaZil/a jste nékdy néco podobného? Co vam tehdy pomohlo?“

VNEIJSI ZDROJE
Kdo muze byt oporou? Kam se muze obratit? Co je dostupné prave ted?
Je nékdo, komu muzete zavolat?*“

,Kdo by s vami dnes mohl! byt?*
Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.
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5.PLAN dalSich krok(

~N
S v N
CIL: mobilizovat zdroje ¢lovéka tak, aby si dokdzal opét pomoci sdm

Co si z naseho setkani odnasite?
Co pro sebe muizete udélat, aZ tady skon&ime? Cim si dnes udéldte radost?

Citlivé odkazani
"Rad bych vam pomohl, ale toto neni bohuzel
v mych kompetencich. Mohu vam vsak
doporucit...”

“Co ted'pro sebe udélate?” d

“Na koho ve vasem okoli se muzete obradtit?”

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.



protokol FIRST EMOTIONAL AID

BILATERALNI STIMULACE
y ‘%
W vyBITI
\ J
ORIENTACE NA BEZPECI
/ R
4 ZDROJE
\ u.r*
PROPOJENI SE SEBOU
... metoda seberegulace

B ———— ... metoda prace s klienem

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urcena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.



ZDROJE A KONTAKTY

Opatruj.se

Aplikace_Nepanikar, Pohov!

Aplikace Prvni psychicka pomoc

\ /
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~ -
P 4 <
e ~
P 4 \\
4 J

Hledam odbornika
Nevypustdusi.cz

Rozcestnik NZIP

Terapie.cz

Adresar CAP



https://nevypustdusi.cz/
https://nevypustdusi.cz/
https://www.nzip.cz/dusevni-zdravi
https://www.terapie.cz/
https://czap.cz/adresar
https://www.opatruj.se/
https://vos.health/cs/
https://nepanikar.eu/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.appsisto.pohov&hl=cs
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.nic.ppp&hl=cs

Dorazte na nase kurzy akr. kurzy:

13. 9. 2026, ¢as 9-17h, kurz Prvni psychické pomoci, ProstorMikovcova Praha 2
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Dékujeme za pozornost a prejeme
pohodové dny idealné bez krizi!

Mgr. Klara Neumannova
Krizisvizi@gmail.com

Prezentace byla vytvorena pro ucely prezencniho kurzu a neni urc¢ena k dalsimu Sireni bez védomi autorek.
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